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En cumplimiento de la Ley Estatutaria 1581 de 2012 de Proteccion de Datos (LEPD) y normas concordantes, el
presente Aviso de Privacidad tiene como objeto informar al Titular sobre el tratamiento al cual seran sometidos
los datos almacenados en nuestras bases de datos y comunicar si estos estaran sujetos a transmision y/o
transferencia a terceras entidades. Las condiciones del tratamiento son las siguientes:

. TRIADA EMA S.A. SUCURSAL COLOMBIA - TRICOLSA identificada con el Nit No. 815003461, sera el
responsable del tratamiento de sus datos personales.

. Con objeto de recibir una atencién integral como cliente, los datos personales recabados seran tratados con las
siguientes finalidades: fidelizacién de clientes, gestion administrativa, gestion de clientes, contacto y envio de
comunicaciones a través de los medios registrados (direccién fisica, correo electrénico, numero de celular,
numero teléfono fijo y sistemas de mensajeria instantanea), gestion de cobros y pagos, gestién de facturacion,
gestion econdmica y contable, histérico de relaciones comerciales, marketing, prospeccion comercial y
publicidad propia; asi como, la transmision nacional e internacional de datos con proveedores de servicios de
almacenamiento, custodia y seguridad de la informacion; también la transferencia nacional e internacional con
aliados comerciales, matrices y filiales para fines de publicidad, marketing y prospeccion comercial.

. Es de caracter facultativo suministrar informacién que verse sobre Datos Sensibles, entendidos como aquellos
que afectan la intimidad o generen algun tipo de discriminacién, o sobre menores de edad.

. La politica de tratamiento de los datos del Titular, asi como los cambios sustanciales que se produzcan en esta,
se podran consultar en el siguiente correo electronico: HABEASDATA@TRIADA-EMA.COM

. El Titular puede ejercitar los derechos de acceso, correccion, supresion, revocacion o reclamo por infraccion
sobre sus datos con un escrito dirigido a TRIADA EMA S.A. SUCURSAL COLOMBIA - TRICOLSA a la direccién
de correo electrénico HABEASDATA@TRIADA-EMA.COM indicando en el asunto el derecho que desea
ejercitar; 0 mediante correo postal remitido a CR ZONA FRANCA DEL PACIFICO CARRETERA YUMBOG6
BODEG, PALMIRA - VALLE DEL CAUCA.
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1. REVISION Y APROBACION DEL DOCUMENTO
Aprobado

Elaborado por: Jefe de pgr: Jorge Sanchez

Proyectos . .

Cargo Gerente Financiero

Fecha: 2025-02-11 Fecha: 2025-03-03

2. HISTORICO DE DOCUMENTOS
FECHA VERSION DESCRIPCION DEL CAMBIO
2025-03-03 01 Actualizacién juridica y técnica general del documento.

Pagina 2 de 2



